
Berthold Ketterer

Unternehmensberatung

aus meiner 

Berater-

philosophie

Kundensituation und Beraterverhalten

Im Verlauf eines Mandats kann die Kundensituation 
sich verändern, z.B. von „krisengetrieben“ zu  

„Turnaround meisternd“. Das muss der Berater 
merken und seine Arbeitsweise anpassen.

klein                                                           gross

Bereitschaft zu Lernen und Wandel
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Beraterverhalten

führend                                                           assistierend
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von der Krise
getrieben

Turnaround
eingeleitet

fast
träumend

weit-
blickend

Zustand des Unternehmens
und seiner Führung:

Aufgabe des
Beraters

Realisator des
Turnarounds

Methoden, Kon-
zepte,Gutachten

„vorsichtig
aufwecken“

Coach,
Trainer


